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لأسرلالأساسيةوالاحتياجاتالأولوياتاستشراف•

للأسرالمعيشيةالمتطلباتتحقيق•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

مموظفة كافل يتيدعم الأيتام برواتب شهريةكفالة يتيم1
طوال العام2.250.000

عدد الأيتام الذين تم 
كفالتهم

تقديم الدعم للطلبة المعوزين وتشجيعهم على اكمال كفالة طالب علم2
ن البحث عن كفلاء لتأمي-دراستهم وتأمين مستقبلهم 

مصاريفهم الدراسية لمرحلة البكالوريوس والدبلوم

موظفة طالب علم

طوال العام1.036.000
عدد الطلاب الذين تم 

كفالتهم

إعانات دورية 3
(مالية)

موظفة مركز دعم الاسر المسجلة بمساعدة مادية شهرية 
عدد المستفيدينطوال العام1.000.000الخدمة الاجتماعية

اعانات دورية4
(قسائم المواد الغذائية)

موظفة مركز دعم الاسر بكوبونات غذائية شهرياً
عدد المستفيدينطوال العام300.000الخدمة الاجتماعية

اعانات دورية5
(سداد ايجارات)

الأخصائية اً تخفيف العبء على الأسرة بدفع الايجار مرة واحدة سنوي
عدد المستفيدينطوال العام300.000الاجتماعية

اعانات دورية6
(الاسكان الوقفي)

ك تسكين الاسر بوقف الجمعية لتخفيف عبء الايجار وذل
رمزي بايجار

الأخصائية 
عدد المستفيدينطوال العام170.000الاجتماعية

اعانات مقطوعة7
( تفريج الكرب)

ة تقديم الدعم المالي للمسجلات بمركز الخدمة الاجتماعي
للتفريج عنهم 

ةموظفة تفريج كرب
عدد المستفيدينطوال العام500.000

ماعية تقديم الدعم المالي للمستفيدين بمركز الخدمة الاجتإعانات التمكين8
لتمكينهم

موظفة اعانات 
عدد المستفيدينطوال العام400.000التمكين

اعانات مقطوعة9
(تمليك الإسكان التنموي)

ه دعم اسر مركز الخدمة الاجتماعية بتمليكهم وحده سكني
من الإسكان التنموي

موظفة الأسكان 
عدد المستفيدينطوال العام660.000التنموي

اعانات مقطوعة10
من الإسكان التنمويالمستفيدهتوفير احتياج الاسر (تأثيث الإسكان التنموي)

موظفة الأسكان 
عدد المستفيدينطوال العام165.000التنموي

مركز الخدمة الاجتماعية



لأسرلالأساسيةوالاحتياجاتالأولوياتاستشراف•

للأسرالمعيشيةالمتطلباتتحقيق•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

اعانات طارئة11
( تفريج الكرب)

اعية تقديم الدعم المالي لغير المسجلات بمركز الخدمة الاجتم
للتفريج عنهم 

عدد المستفيدينطوال العام300.000ةموظفة تفريج كرب

12

عدد المستفيدينطوال العام97.000ةموظفة تفريج كربتوفير اعانات مالية لفئة المحتاجين من العاملينزكاة العاملين

13
قسيمة سبيل

م مبادرة لدعم عابري سبيل ومستفيدين الجمعية بتقدي
كوبونات مواد غذائية 

عدد المستفيدينطوال العام200.000موظفة المستودع

14
المساعدات العينية العامة

ة دعم الأسر المستفيدة من الجمعية والأسر غير المسجل
بالمساعدات العينية

عدد المستفيدينطوال العام15.000موظفة المستودع

15
مساعدات متنوعة

دعم الأسر المقيدة في الجمعية وذلك بسد احتياجاتهم 
.  الأساسية المختلفة

موظفة مركز 
الخدمة

عدد المستفيدينطوال العام60.000

16

(بلسم شفاء) مبادرة 

تقديم الدعم المعنوي والمواساة للأسر المسجلة في 
او , الجمعية التي يمر أحد افرادها بوعكة صحية جسيمة 

وذلك من خلال إهداء رمزي يحمل رسالة تعاطف , ولادة 
ودعاء بالشفاء

موظفة مركز 
الخدمة

عدد المستفيدينطوال العام20.000

17
مبادرات ومساعدات طارئةمبادرات طارئة

موظفة مركز 
الخدمة

عدد المستفيدينطوال العام25.000

18
باقة الخير

هر تقديم الدعم المادي لتوفير احتياجهم الغذائية خلال ش
رمضان ومشاركة الأسر فرحة العيد

موظفة 
المساعدات 

الموسمية
عدد المستفيديناربعه اشهر457.160

19

عيدية يتيم 
هم تقديم الدعم المادي والمعنوي للأيتام لادخال الفرح علي

عبر عيدية 

موظفة 
المساعدات 

الموسمية
عدد المستفيدينشهرين91.960

مركز الخدمة الاجتماعية



لأسرلالأساسيةوالاحتياجاتالأولوياتاستشراف•

للأسرالمعيشيةالمتطلباتتحقيق•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

20
زكاة الفطر

لى تفعيل شراكة مع جمعية البر لحصول المستفيد ع
زكاة الفطر

موظفة مركز 
الخدمة

0
اربعه 
اشهر

عدد المستفيدين

21

عدد المستفيدينشهر1000موظفة المستودعاستقبال اضاحي العيد وتسليمها لمستحقيهاالأضاحي

22
عدد المستفيدينشهرين5.000موظفة المستودعاستقبال أضاحي الهدي وتسليمها لمستحقيهاالهدي

23
توفير الاحتياج الأساسي للملتحقين دراسياالحقيبة المدرسية

موظفة 
المساعدات 

الموسمية
عدد المستفيدينشهرين132.000

8005120الأجــــمـــالي

مركز الخدمة الاجتماعية



الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

نهضة انسان1
(المرحلة الثانية)

، أمهات ، فتيات)توعية وتأهيل وتنمية جميع أفراد الأسرة 
(.أطفال

موظفة البرامج 
التنموية

عدد المستفيدينشهر56.650

2

برنامج سمو

تنفيذ برنامج تنموي اقتصادي يستهدف الأمهات 
المستفيدات من برنامج نهضة انسان وتعلم تأسيس

المشاريع الصغيرة بهدف الاستقلال المالي
عدد المستفيدينشهر220.000

نهضة انسان3
(الصيفي)

استدمة اثر البرنامج عبر رفع مستوى الوعي والممارسات
عدد المستفيدينشهر68.255.الاسرية خلال فترة الاجازة الصيفية

بيتي اولويتي4
(النظري)

بيتي اولويتي
(العملي)

تنفيذ برنامج يساعد في تمكين الاسر من تحسين بيئة
ورفع كفاءة ادارةالمنزل

عدد المستفيدينشهر55.000.من خلال ممارسات عملية في النظافة والترتيب والتنظيم 

تنفيذ برنامج تعارف واضفاء جو من المتعة بين الاسر حفل المعايدة5
مستوى الرضايوم13.200.والموظفات

الذاتيةومهاراتهموتطويرالأسرةأفرادوعيرفع•

مركز الخدمة الاجتماعيةالإجتماعية



الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

ينبرنامج تكريم وتحفيز الخريجين والمتميزين من الخريجفخر جود6

موظفة البرامج 
التنموية

عدد المستفيدينيوم122.100

توعية الاطفال والمراهقين والامهات بأخطار الانترنت معا ًنحو انترنت آمن7
وتعزيز ممارسات الامن الالكتروني 

41.085

عدد المستفيدينيوم

تنفيذ برنامج توعوي بأخطار المخدرات وسوء استعمال حياة بلا سموم8
عدد المستفيدينيوم.المؤثرات العقلية على الاسرة والمجتمع

ن تنفيذ برنامج توعوي يتيح الفرصة للام تعلم بعض مأرمم منزلي بيدي9
مهارات الصيانة المنزلية مما يساعدهم على توفير المال

.وايجاد بيئة سكنية مريحة
عدد المستفيدينيوم

لأولية تنفيذ برنامج توعوي لتشجيع على تعلُّم الإسعافات االإسعافات الأولية10
والتعريف بالجهات التي تقدم دورات , لأفراد الاسرة

.الإسعافات الأولية المعتمدة
عدد المستفيدينيوم

الأجمــــــالي
576.290

مركز الخدمة الاجتماعيةالاجتماعيةوالذاتيةمهاراتهموتطويرالأسرةأفرادوعيرفع•



الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

1
جدير

برنامج تدريب وتأهيل للعاطلين والعاطلات عن العمل 
لتطوير قدراتهم ومهاراتهم لتمكينهم لسوق العمل 

موظفة التأهيل
والتمكين

عدد المستفيديناربع اشهر33.340

2
دعم الدورات التأهيلية 

والمهنية
ات تأهيل ابناء وبنات الاسر لسوق العمل من خلال الدبلوم

المهنية
20.000

طوال 
العام

عدد المستفيدين

3
التوظيف

استقطاب العاطلين من الأسر المستفيدة وربطهم مع 
جهات التوظيف

5000
طوال 
العام

عدد المستفيدين

4
فن ومهارة

يدين برنامج تدريب حرفي يقدم من الاسر المنتجة الى مستف
الجمعية من الشباب والشابات 

49.500
خمس 
اشهر

عدد المستفيدين

5
مبادرة دعم الأسر المنتجة

مساندة الاسرة المنتجة على تسويق وإظهار منتجاتها 
اليدوية لرفع دخلها المادي 

10.000
طوال 
العام

عدد المستفيدين

117.840الأجمالي

وتأهيلهمالأسرةفيالشبابدورتعزيز•
مركز الخدمة الاجتماعيةوالعمليالعلمي



الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

1
عدد المتطوعينطوال العام0موظفة التطوعاستقطاب متطوعين للبرامج الفرص التطوعية

2

استقطاب التطوع الاحترافي
استقطاب متطوعين للبرامج 

2000موظفة التطوع
طوال العام

ينعدد المتطوعين الاحترافي

3
فريق تطوعي

استقطاب متطوعين للبرامج 
انشاء فريق تطوعيشهر0موظفة التطوع

4
الحصول على شهادة تميزشهر0موظفة التطوعالحصول على جائزة

5
يوم35.000موظفة التطوعأنشطة داخليةحفل تكريم المتطوعين

عدد المتطوعين الذين تم 
تكريمهم

6
مستوى الرضاشهر3000موظفة التطوعأنشطة داخليةورشة تدريب المتطوعين

7
مستوى الرضاطوال العام13.000موظفة التطوعأنشطة داخليةعلاقات المتطوعين

53000الأجمالي

التـــــــــــــــطــــــــــــــــــــــــــــــــــوعللمتطوعينالأمثلالأستثمار•



الماليةالأستدامةتحقيق•

المـــــــاليةالأستدامـــــــــــة

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

موظفة الاستدامةتنفيذ برامج وأنشطة لتنمية موارد الجمعية ايجار القاعات والمستودع1
مقدار العائد الماليطوال العام1500المالية

موظفة الاستدامةتنفيذ برامج وأنشطة لتنمية موارد الجمعية تأجير المستلزمات2
مقدار العائد الماليطوال العام3000المالية

موظفة الاستدامةتنفيذ برامج وأنشطة لتنمية موارد الجمعية افطار خيري شاي الضحى 3
مقدار العائد المالييوم5000المالية

موظفة الاستدامةتنفيذ برامج وأنشطة لتنمية موارد الجمعية عشاء خيري4
مقدار العائد المالييوم155.000المالية

موظفة الاستدامةتنفيذ برامج وأنشطة لتنمية موارد الجمعية مبادرة اثر / طلعتنا اليوم 5
مقدار العائد الماليشهر210.000المالية

موقع جمع التبرعات 6
الالكترونية 

موظفة الاستدامةزيادة موارد الجمعية المالية
مقدار العائد الماليطوال العام18.000المالية

موظفة الاستدامةزيادة موارد الجمعية الماليةالتبرعات العامة7
مقدار العائد الماليطوال العام12.000المالية

موظفة الاستدامةزيادة موارد الجمعية الماليةالاضاحي8
مقدار العائد الماليشهر0المالية

موظفة الاستدامةزيادة موارد الجمعية الماليةالهدي9
مقدار العائد الماليشهرين0المالية



الماليةالاستدامةتحقيق•

الاستدامة المـــــــالية

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

موظفة الأستدامةزيادة موارد الجمعية الماليةجميع برامج الجمعية10
طوال العامالمالية

مقدار العائد المالي

شركاء )الشراكات المالية 11
والمنح( الجود

موظفة الأستدامةتوفير الشراكات ذات العوائد المالية والخدمية
المالية

1800
طوال العام

مقدار العائد المالي

موظفة الأستدامةتوفير الشراكات ذات العوائد المالية والخدميةشراكات خدمية12
المالية

2300

طوال العام
مقدار العائد المالي

المجلس الاستشاري لشباب 13
الأعمال

الأستدامةموظفة توفير الشراكات ذات العوائد المالية والخدمية
المالية

2000
طوال العام

مقدار العائد المالي

410.600الأجمالي



للنموقابلةثابتةدخلمصادرتوفير•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

تبرعات الاوقاف 1

عمل مشاريع مدرّة للدخل

موظفة الأستدامة
مقدار العائد الماليطوال العام0المالية

موظفة الأستدامةعمائر الأوقاف2
مقدار العائد الماليطوال العام4.838.48المالية

موظفة الأستدامةمستودعات الأوقاف3
مقدار العائد الماليطوال العام136.925المالية

موظفة الأستدامةالمشروع الاستثماري 4
مقدار العائد الماليطوال العام7.234.643المالية

الأستدامةموظفة عوائد الاستثمارات 5
مقدار العائد الماليطوال العام0المالية

7.516.188الأجمالي

الاستدامة المـــــــالية



المصلحةلأصحابمعالفعالالتواصلتعزيز•

المصلحةأصحابرضىوتحقيقالمنفعةتعظيم•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

تغطيات إعلامية للأنشطة 1
والبرامج

تنفيذ أنشطة لتعزيز صورة ذهنية إيجابية للجمعية 

موظفة العلاقات 
الأعلاميةعدد التغطيات طوال العام0العامة

الزيارات التعريفية2
(خارجي-داخلي)

موظفة العلاقات 
عدد التغطيات الأعلاميةخمس اشهر3000العامة

ركن تعريفي متنقل في 3
الفعاليات

موظفة العلاقات 
الأعلاميةعدد التغطيات اشهر 50003العامة

موظفة العلاقات تسويق الحملات والبرامج4
زيادة عدد المتابعينطوال العام5000العامة

موظفة العلاقات الألكترونيالتسويق 5
اشهر 40.0004العامة

زيادة عدد المتابعين

موظفة العلاقات ةكتيب التقرير السنوي  للجمعي6
التقرير السنويشهر1000العامة

مبادرة التسويق الخيري7
(جودقدوع)

موظفة العلاقات تنفيذ مبادرات تسويق خيري لخدمة المجتمع 
عدد المستفيدينشهرين21.000العامة

تفعيل المشاركة بالأيام 8
العالمية

موظفة العلاقات تنفيذ مبادرات تسويق خيري لخدمة المجتمع 
هاعدد الأيام التي تم تفعيلطوال العام3000العامة

موظفة العلاقات استقطاب العضوياتاستقطاب العضويات9
عدد العضوياتطوال العام0العامة

موظفة العلاقات استقطاب العضوياتاستقطاب العضويات النوعية10
طوال العام0العامة

عدد العضويات

العلاقات العامة والإعلام



المصلحةلأصحابمعالفعالالتواصلتعزيز•

المصلحةأصحابرضىوتحقيقالمنفعةتعظيم•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

التحديث على المطبوعات 11
الأعلامية

موظفة العلاقات تجديد المطبوعات
عدد المطبوعاتطوال العام20.000العامة

عام على 50حفل بمناسبة مرور 12
تأسيس الجمعية

موظفة العلاقات تعزيز العلاقات وتأكيد دورها في خدمة المجتمع
مستوى الرضايوم100.000العامة

موظفة العلاقات الاحتياجات التقنية للقسمشراء اجهزة13
4950العامة

202.950الأجمالي

العلاقات العامة والإعلام



الرقميالتحولتحقيق•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

موظفة القسم (دراف)تفعيل النظام الإلكتروني المتكامل لإدارة الجمعية الإلكترونيةالأتمته1
نسبة التفعيلشهر3.500التقني

موظفة القسم للاجتماعات Zoomتفعيل برنامج التواصل عن بعد2
عدد الاجتماعات التي تمتطوال العام700التقني

موظفة القسم برنامج تدريب داخلي لبعض مهارات الحاسبالتدريب الداخلي التقني3
طوال العام0التقني

عدد الموظفات التي تم 
تدريبهم

موظفة القسم الصيانة والتحديث الدوري للأجهزة الصيانة التقنية4
طوال العام5000التقني

عدد الأجهزة التي تمت 
صيانتها

موظفة القسم تفعيل آليات الحفظ والمشاركةإدارة المعرفة5
عدد مرات الحفظ والتخزيناربع اشهر0التقني

6

موظفة القسم بةتحسين البيئة التقنية عن طريق شراء الاجهزة المناسالمشتريات التقنية
عدد المشتريات التقنيةطوال العام20.000التقني

موظفة القسم تأمين الأحبار 
طوال العام11.000التقني

عدد المشتريات التقنية

موظفة القسم أشتراك وصيانة لكاميرات الجمعيةالكاميرات7
عدد مرات الصيانةطوال العام5000التقني

45.200الأجمالي

الدعــــــــــــــــــــــم التقــــــني



وتمكينهاالبشريةالمواردقدرتتعزيز•

عليهاوالمحافظةالكفاءاتجذب•

جاذبةمؤسسيةعملبيئةتطوير•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

استقطاب وتوظيف الكفاءات المناسبة ورفع نسبة توظيف الكفاءات المهنية1
%(90)الاحتفاظ بالموظفين إلى 

موظفة الموارد 
ثلاث اشهر0البشرية

ي عدد العروض الوظيفية الت
تم تقديمها

تاجية تعزيز أداء الموظفين من خلال برامج تحفيزية ترفع الإنمبادرة تحفيز المتميزين2
%(20)بنسبة 

موظفة الموارد 
عدد الموظفين المتميزينشهر20.000البشرية

حفيز تعزيز الالتزام بالقيم المهنية من خلال تطبيق برامج تموظف الشهر المتميز3
وتقييم دوري للأداء

موظفة الموارد 
طوال العام3000البشرية

عدد الموظفين المتميزين

تهنئة بالمناسبات الخاصة 4
بالموظفين

لى رفع مستوى رضا الموظفين عن بيئة العمل والتواصل إ
(85)%

موظفة الموارد 
خمس اشهر3000البشرية

عدد الموظفين التي تم 
الاحتفاء بهم

م دورية تعزيز ثقافة التقدير الوظيفي عبر تنفيذ برامج تكريتفعيل اليوم العالمي للمرأة5
للموظفين

موظفة الموارد 
شهر1000البشرية

عدد الموظفين 
المستفيدين

لية تعزيز الانتماء المؤسسي من خلال تنفيذ فعاليات داخالحفل الختامي السنوي6
%(85)ترفع رضا الموظفين إلى 

موظفة الموارد 
نسبة الرضا الوظيفييوم7000البشرية

من خلال %( 98)رفع نسبة الالتزام بساعات العمل إلى تفعيل جهاز الحضور7
تحسين نظام الحضور والانصراف

موظفة الموارد 
شهر5000البشرية

نسبة الانضباط بساعات
العمل الرسمية

مالي تحسين الاستقرار الوظيفي من خلال توفير برامج دعمبرنامج الاستثمار الاجتماعي8
للموظفين المستحقين

موظفة الموارد 
قيمة الدعم والتوفيرطوال العام0البشرية

مالي تحسين الاستقرار الوظيفي من خلال توفير برامج دعم(هدف)برنامج دعم التوظيف 9
للموظفين المستحقين

موظفة الموارد 
طوال العام0البشرية

قيمة الدعم والتوفير

المــــــوارد البـــــــــــشـــــــــرية



وتمكينهاالبشريةالمواردقدرتتعزيز•

عليهاوالمحافظةالكفاءاتجذب•

جاذبةمؤسسيةعملبيئةتطوير•

الهدف التشغيلي أسم المشروعم
مسؤول  

التنفيذ
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

رفع كفاءة الموظفين من خلال تنفيذ برامج تدريبية تغطي الدورات التدريبية10
من الكادر الوظيفي سنويًا%( 80)

موظفة الموارد 
طوال العام20.000البشرية

عدد الموظفين 
المستفيدين

ئحة تطبيق الأنظمة الخاصة بالموارد البشرية وتوثيق لامنصة قوى11
تنظيم العمل الخاصة بالجمعية وعقود الموظفين 

موظفة الموارد 
الالتزام بالأنظمةشهر9.500البشرية

التعاقد مع شركة للحراسات 12
الأمنية

توفير حارس أمن ملائم للجمعية من خلال التعاقد مع 
جهات الاختصاص 

موظفة الموارد 
طوال العام55.200البشرية

عدد الشركات التي تم 
التعاقد معها

موظفة الموارد من الموظفين % 90عن لايقلتوفير تغطية رعاية صحية لما التأمين الطبي 13
شهرين500.000البشرية

عدد الموظفين 
المستفيدين

صة أجور الموظفين وتكلفتهم بالتأمينات الاجتماعية بحالرواتب14
صاحب العمل

موظفة الموارد 
طوال العام3.104.007البشرية

عدد الموظفين 
المستفيدين

3.727.707الأجمالي

المــــــوارد البـــــــــــشـــــــــرية



ذمسؤول  التنفيالهدف التشغيلي أسم المشروعم
التكلفة 

التقديرية 
المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

التقييم الداخلي للحوكمة1

ة تطبيق معايير الحوكمة الرشيدة بما يضمن سلامة إدار
الجمعيةآداءوفاعلية 

موظفة التميز 
اربعه اشهرالمؤسسي والحوكمة

اعداد وتحديث اللوائح 2
والسياسات

موظفة التميز 
عدد اللوائح والسياساتطوال العامالمؤسسي والحوكمة

موظفة التميز تحديث شواهد الحوكمة3
اربعه اشهرالمؤسسي والحوكمة

عدد الشواهد التي تم 
تحديثها

تعبئة نموذج التقييم الذاتي 4
النموذج الشامل+ للحوكمة

موظفة التميز 
درجة الحوكمةاربعه اشهرالمؤسسي والحوكمة

موظفة التميز التقرير السنوي للجمعية5
المؤسسي والحوكمة

اربعه اشهر
وجود تقرير سنوي

ورشة تحديد وتقييم مخاطر 6
تمويل الارهاب وغسل الاموال

موظفة التميز 
إقامة الورشة التدريبيةشهر4000المؤسسي والحوكمة

ورشة تقييم المخاطر للخطةتقييم المخاطر7
التشغيلية

موظفة التميز 
شهرالمؤسسي والحوكمة

الجمعية العمومية لانتخاب 8
أعضاء الدورة الجديدة

موظفة التميز عقد الجمعية العمومية للانتخابات
انعقاد الجمعية العموميةشهرالمؤسسي والحوكمة

الجمعية العمومية لعام 9
م2025

موظفة التميز عقد الجمعية العمومية العادية
شهرالمؤسسي والحوكمة

انعقاد الجمعية العمومية

التميز الــــمؤسسي المؤسسيالتميزاستدامة•

دينالمستفياحتياجاتلتلبيةنوعيةحلولوصناعةابتكار•



المؤسسيالتميزاستدامة•

دينالمستفياحتياجاتلتلبيةنوعيةحلولوصناعةابتكار•

مسؤول  التنفيذالهدف التشغيلي أسم المشروعم
التكلفة 
التقديرية

المدة 
الزمنية

مؤشر الأداء

ورشة الخطة الاستراتيجية10

ورشة مراجعة الخطة الاستراتيجية

موظفة التميز 
إقامة الورشةشهرالمؤسسي والحوكمة

موظفة التميز متابعة الخطة الاستراتيجية11
وجود خطة استراتيجيةشهرالمؤسسي والحوكمة

التحقق من توافق المشاريع 12
دراسة المشاريع الجديدةمع الاستراتيجية

موظفة التميز 
عدد المشاريعطوال العامالمؤسسي والحوكمة

التحقق من توافق الشراكات 13
دراسة الشراكات الجديدةمع الاستراتيجية

موظفة التميز 
عدد الشراكاتطوال العامالمؤسسي والحوكمة

تعبئة نماذج المتابعة والتقييم14

المتابعة والتقييم
موظفة التميز 

المؤسسي والحوكمة
اربع اشهر

وجود تقرير متابعة

اعداد التقارير الربعية للمتابعة 15
والتقييم

استطلاع رضا أصحاب 16
المصلحة

اعداد تقرير قياس رضا أصحاب
المصلحة السنوي

موظفة التميز 
نسبة الرضاشهرينالمؤسسي والحوكمة

تطوير قاعدة بيانات 17
المستفيدين

تحسين جودة الخدمات الاجتماعية
موظفة التميز 

وجود قاعدة بياناتاربع اشهرالمؤسسي والحوكمة

ابتكار برامج نوعية لتلبية 18
احتياجات المستفيدين

موظفة التميز تحسين جودة الخدمات الاجتماعية
عدد البرامجشهرالمؤسسي والحوكمة

قياس الأثر التنموي لمشاريع 19
مشروع قياس النتائج والأثر على المستفيدينالجمعية

موظفة التميز 
ثرتقرير قياس النتائج والأشهرين5000المؤسسي والحوكمة

9000الأجمالي

التميز الــــمؤسسي


